
Ansage vor dem Melden (AvA) Music on Hold (MoH) Studioaufnahmen & Selbsteinspielung Funktionen:

Der Einsatzbereich

Das musiphone® Duo begrüßt den Anrufer mit einer individuellen 
Ansage und überbrückt somit personelle Engpässe bei der Annahme
eingehender Telefonate. Außerhalb der Bürozeiten kann es auf eine
alternative Ansage umgeschaltet werden und Anrufer z.B. über die 
Erreichbarkeit informieren oder direkt an ein externes Ziel weiterver-
mitteln (Tag-/Nacht-Funktion).

Zusätzlich bietet das musiphone® Duo Anrufern eine angenehme 
Wartezeit während des Verbindens durch Einspielung einer individu-
ellen Wartemusik und vermittelt dadurch ein professionelles akus-
tisches Erscheinungsbild des Unternehmens.
 
Das musiphone® Duo ist ideal für alle kleinen und mittleren TK-
Anlagen. Der Anschluss erfolgt über einen a/b-Port für die Ansage-
funktionen sowie einen a/b-Port oder analogen moh-Eingang für 
die Wartemusik.

Die Vorteile

Der Lieferumfang

- musiphone® Duo                     - 2x RJ11 Anschlusskabel
- Steckernetzteil        - Klinkenkabel/Cinch-Adapter
- Bedienungsanleitung                              - USB-Stick als MoH-Speicher
- PC-Software (Win 2000, 2000 Server,        - GEMA-freie Musik
  2003 Server, XP) zur Erstellung                - Standard-Begrüßungen
  eigener Wartemusik kostenfrei verfügbar                                
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Technische Daten:

Anschaltung: 1 a/b-Port 1 a/b-Port oder moh-Eingang

Betriebsart: Tag-/Nachtansage Wartemusik beim Weiterverbinden

Einspielung: Selbstaufsprechen oder Studioaufnahme Selbsteinspielen oder Studioaufnahme

Kapazität: 2 Min. Tag / 2 Min. Nacht >1 Stunde

Vermittlungsziel: max. 15-stellige Wahl je Betriebsart 
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Ansage vor Abfrage (AvA) Music on Hold (MoH)

Das musiphone® DuoDuo

Zwei in Einem! 
Das ideale Kombi-Gerät für
Begrüßung und Wartemusik

Die Ansagen sind selbstbesprechbar oder als professionelle Studio-
aufnahme durch das BEYERTONE-Studio einspielbar. Für das
Zusammenstellen und Einspielen von Wartemusik aus mp3- und 
WAV-Dateien steht eine PC-Software bereit - die Wiedergabe 
am Gerät erfolgt anschließend vom beiliegenden USB-Stick.

Zum Lieferumfang gehören neben verschiedenen GEMA-freien
Musiktiteln auch Standard-Begrüßungsansagen.


